
健康管理アプリ“W-UP”のご案内

iPhone Android

二次元コードから！ もしくは下記URLよりダウンロードできます！

W-UPアプリ（無料）のダウンロードはこちらから

ロートグループ健康保険組合では、皆様の健康増進を応援するため、健康管理アプリ「W-UP」を
提供しています。健康づくりを楽しみながら、ARUCOをゲットし、素敵な景品と交換しましょう！

歩く 回答する ARUCO獲得

景品と交換

Amazonギフトカード

初回登録方法は裏面をご確認ください。

※当年度（4月～翌3月）に付与されたARUCOの交換期限は当年度の3月20日までです。
この段階で当年度のARUCOはリセットされますのでご注意ください。
（3月21日～3月31日までに付与されたARUCOは使用できません。）

ワ ッ プ

＜ iPhoneの方 ＞
https://apps.apple.com/us/app/w-up-mobile/id6468449129

＜ Androidの方 ＞
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.rohto.wupmobile

※画像はイメージです

保存版

スマホアプリのため、

『アップデート対応』
が適宜必要です！

※お手持ちの端末のW-UPアプリと、
バージョンが異なる場合は、
アプリのアップデートをお願いします。

※アプリの最新バージョン等各種情報は
ロート健保のLINE（W-UP用）を
ご確認ください！



W-UPの初回登録方法
①”パスワードが不明のとき”
を押す

②メールアドレスを入力し、”OK” を押す。
└個人のＥメールアドレスを入力。

③入力したメールアドレス宛に
認証コード(6桁の数字)が届きます。
└有効時間:30分間のため注意！

④メールで届いた認証コードと、同封書類に
記載のテナントID、記号番号、パスコードを
入力し、”OK” を押す。

⑤パスワードを設定し、”OK” を押す。

⑥メールアドレス、パスワードを入力し、”OK” を押す。
└複数回間違えるとアカウントがロックされるため注意！

パスワードについて
英字・数字をそれぞれ1文字以上使用し、

かつ最低12文字が必要です。

※記号使用はNG！

⑦ログイン完了！

●メールアドレスの変更希望時
ロートグループ健康保険組合まで
ご連絡ください。

※初回登録後、ご自身のみでメール
アドレスを変更することは出来ません。

アプリTOP一番左の”W-UP”では、
健保からのお知らせや、ウォーキングイベントの
途中結果等の確認もできます。
適宜checkください！！

※ご注意※
設定画面から、お好みのアイコン写真の設定も
可能ですが、ウォーキングイベント時、他の方にも
アイコン写真が見える状態になります。
設定希望される場合は、他の方に見られても
差し支えない写真をセレクトください。

※画面がグルグルしたまま進まない場合
一度アプリを閉じていただき、
再度アプリを立ち上げ直してください。
（記号を入力してしまった際に多い事象です）
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